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Centre Hospitalier d'Auch
en Gascogne

REPLAY
> CERTIFICATION

La visite de certification du CHA s’est déroulée du 24 au 27 janvier 2023 et s’est conclue par
une restitution pléniére ouverte & I'ensemble du personnel.

Les experts-visiteurs de la HAS ont tout d’abord souhaqité vivement remercier les professionnels.
Puis, ils ont présenté les principaux points positifs et axes de progres qu’ils ont identifiés lors de la
visite. Nous sommes en attente de la décision finale.

> PARTENARIAT

La Commission Médicale d’'Etablissement du CHA a accueilli le 28 novembre 2022 les Professeurs
Madame CHARPENTIER et Monsieur BOUNES (pble SAMU-URGENCES de Toulouse) afin
d'officialiser I'arrivée de I'équipe territoriale au 14 novembre 2022 au sein des urgences du CHA.
Cest un renfort d'effectif pour I'équipe actuelle et un partenariat renforcé du CHU de Toulouse
pour |'établissement, qui va contribuer a la prise en charge des patients Gersois.

ZOOM
> LA COORDINATION HOSPITALIERE DE PRELEVEMENT
D'ORGANES ET DE TISSUS (CHPOT)

> Depuis 2001, c’est un service mis en place pour organiser et coordonner les
prélévements d’organes et de tissus.

Le don repose sur trois grands principes : Nous sommes tous
Le consentement présumé, la gratuité et 'anonymat. donneurs d'organes et de
tissus. C'est le

L'équipe est constituée de : . ,
. o . consentement présumeé. Il

> Dr Fabienne BIROT-JAULIN, médecin coordinateur et , , i

responsable d’Unité Fonctionnelle n'est pas nécessaire de

> Mme Séverine COQUET, cadre de santé posséder une carte de

> Mmes Valérie BETH, Bénédicte BROQUERE et Stéphanie donneur.

JOSEPH, infirmiéres

Si je ne veux pas donner, il

Ses missions sont les suivantes : e .
faut s'inscrire sur le

> Recenser les donneurs potentiels

> Constituer le dossier donneur Registre National des Refus
> Aborder le don et accompagner les proches Oou en exprimant son

> Organiser et gérer les prélévements d’organes et de tissus opposition @ ses proches

> Former et informer le personnel et le public par écrit et/ou par oral.

> Assurer toutes les tracabilités 3




Centre Hospitalier du Gers

REPLAY
> LA REHABILITATION PSYCHOSOCIALE AU CH DU GERS

Le Centre Hospitalier du Gers a creéé début janvier 2 nouvelles unités qui s’inscrivent dans la volonté
d’accompagner de facon plus active les parcours des patients entre I’hopital et leur milieu de vie
hors hospitalisation : I’équipe de liaison EMLISA (Equipe Mobile de Liaison et d’Insertion Sociale pour
Adultes), qui interviendra auprés des établissements médico-sociaux notamment sur le versant
handicap adultes, et I'équipe REHALYSE qui anime le centre de réhabilitation psycho-sociale visant
au rétablissement et au développement de I'autonomie des personnes.

Ces 2 actions sont inscrites au Projet territorial de santé mentale validé avec I’ARS en décembre
dernier.

Emlisa est I’équipe mobile du dispositif de réhabilitation
psychosociale, elle prend en charge les patients adultes 1& ou ils
vivent (domicile, structures médico-sociales hors EPHAD), et les
accompagne au mieux-vivre dans leur environnement global.
L’équipe intervient a la demande des structures intra hospitaliéres et
des CMP.

L’ objectif est d‘accompagner la personne dans son projet personnel,
en pluridisciplinarité. Ainsi, ’équipe peut intervenir en coordonnant
leurs soins ambulatoires (CMP, médecin généraliste, IDE libérale..), en
évaluant leurs besoins, en mobilisant leurs ressources et les
développant.

EMLISA propose des soins indirects aupres des équipes meédico-sociales et des différents
intervenants, & partir de leur situation. L’équipe travaille sur leurs représentations de la santé
mentale en partageant outils et connaissances.

L’objectif ultime est d’accompagner la personne dans son cheminement vers un rétablissement,
d’éviter la rupture des soins et la réhospitalisation.

Réhalyse est I’hépital de jour du dispositif de réhabilitation
psychosociale, il est un lieu d’accueil qui propose des actions et des
outils visant au rétablissement de personnes souffrant de troubles
psychigues : c’est-a-dire & obtenir un niveau de vie satisfaisant par
rapport & leurs attentes. L’équipe a pour mission de les accompagner
dans la construction de leur projet de vie, leur autonomie et réduire
impact de leurs difficultés.

L’équipe utilise des outils et des compétences spécifiques et
novatrices. La présence d’une neuropsychologue en collaboration
avec une équipe pluridisciplinaire permet un accompagnement
holistique : des évaluations cliniques fonctionnelles et sociales, de la remédiation cognitive, de
I’entrainement aux habiletés sociales et de la psycho-éducation.

L’équipe de Réhalyse développe son réseau de partenaires dans la ville pour favoriser I'insertion
sociale et professionnelle.

L’intention des soignants est de permettre & chaque personne de se retrouver : « je suis une
personne, pas une maladie » et de recouvrer une place dans la société. 4




Centre Hospitalier de Condom

REPLAY
> GHT - DEPLOIEMENT DU LOGICIEL DXCARE

L'une des actions que doit entreprendre les
établissements du GHT est [I’harmonisation des
systéemes d’information et notamment I'installation d’un

logiciel patient identique (DPI) entre les établissements D@re D Decals
de santé du GHT. PO
Le but est de permettre la centralisation des W )
informations medicales des patients dans un seul % % "‘r‘“ % & f‘w
logiciel. Le parcours patient entre les établissements du T F e T -
GHT en sera ainsi facilité.

Cest pourquoi, suite au marché public, c’est le logiciel DxCare de I'éditeur Dédalus qui a été
sélectionné.

Au CH de Condom, apreés plusieurs journées de paramétrage par I'équipe projet et trois semaines
de formation des utilisateurs médicaux, soignants et paramédicaux, le logiciel DxCare a été
déployé le mercredi 25 janvier dernier.

Le CH de Condom est le premier établissement du GHT a bénéficié des nouvelles fonctionnalités de
ce logiciel. L’objectif est le déploiement opérationnel de DxCare d’ici la fin de 'année 2023.

En plus de DxCare, le logiciel de la Pharmacie Pharma est également installé. Interfacé avec
DxCare, il assure le circuit du médicament dans I'établissement.

Apres quelques jours de pratique, le logiciel est fonctionnel. Quelques réglages sont encore &
corriger pour le rendre pleinement fonctionnel.

ZOOM
> NOUVELLES RECRUES

> Plusieurs mouvements parmi les effectifs dans différents services sont &
noter depuis le début de I’année 2023.

En SSR et en USLD : Docteur Anne-Christine POUYADOU. Ce praticien a pris ses fonctions suite & un

départ en retraite, par mutation du Centre Hospitalier Spécialisé du Gers.

Parmi le personnel d’encadrement, Madame Laurie SERRES est arrivée en tant que cadre de santé

en Médecine et SSR.

Au sein du péle gériatrique, Madame Véronique DUFOSSE vient d’intégrer 'EHPAD en tant

qu’infirmiére coordinatrice.

Enfin, parmi les personnels soignants, plusieurs mouvements inter services et plusieurs départs et

arrivées sont & noter aux Urgences et dans les services de soins. 5




Etablissement Public de Santé de
Lomagne (EPSL)

REPLAY

> LE PROJET « ECOUTE ... MES MAINS PARLENT »
RECOIT LE PRIX DU PUBLIC AUX ANIM'AWARDS 2022

Pour la toute premiere fois I'EPSL a représenté la région
Occitanie et les couleurs du Gers aux Anim'awards 2022.

En effet chaque année se tient en France un congrés national
des animateurs en gérontologie. En amont il est proposé, pour
qui veut participer, de répondre & un concours qQui
recompensera un projet danimation répondant & une
thématique imposée.

Les animateurs de I'EHPAD Cadéot et de I'EHPAD la Pépiniére &
Fleurance ont uni leurs résidents et leurs idées pour réaliser un
clip vidéo dans lequel soignants et résidents interprétent la
chanson remise en lumiére dans le film "La famille Bélier" : Je
vole.

Trois mois de travail de mémorisation d'apprentissage et d'harmonie pour un résultat
intermédiaire bluffant et remplis d’émotion : https://www.youtube.com/watch?v=1tVONtgP9IM

ZOOM
> ARRIVEE DE MASSEURS-KINESITHERAPEUTES

> Depuis le mois d’avril, I'équipe de rééducation a accueilli deux masseurs-
kinésithérapeutes venus s’installer dans notre région.

L’expression « jamais deux sans trois » est 4 propos : un troisieme masseur-kinésithérapeute
rejoindra cette équipe début mai.

Voici une équipe renforcée, travaillant en collaboration journalierement avec 3 enseignants en
Activité Physique Adaptée (APA) déployée auprés des patients et des résidents de I’établissement.
L’expérience professionnelle apportée par ces professionnels venus de différents horizons, renforce
le socle de compétences.

Cette dynamique annoncée va permettre de mettre en ceuvre un projet de service répondant aux
exigences de la prise en charge des patients et des résidents.

Des projets laissés en suspens vont reprendre vie tels que les ateliers « équilibre et prévention des
chutes » 6



Hopital de Proximité
Lombez-Samatan

REPLAY
> VISITE DU MINISTRE DE LA SANTE M. BRAUN

L’établissement a eu I’honneur, le lundi 9 janvier, d’accueillir M. BRAUN,
ministre de la santé. Dans le cadre de sa visite officielle dans le Gers, le
Ministre a accepté de venir visiter |'établissement en lien avec le projet
architectural pour la construction d’un nouvel Hopital et la réhabilitation
de I’EHPAD de Lombez.

Il a débuté par la visite de 'TEHPAD de Lombez (secteur Fidji) ou il a pris le
temps de rencontrer les résidents, les professionnels en poste et une
représentante des usagers, Mme DE CONTENCIN. Il s’est ensuite rendu en
salle de rééducation puis a terminé cette visite par le service de
Médecine.

Accompagné par les représentants des communes et de la région, il s’est
rendu sur le terrain du futur hopital. M. THIEULE lui a présenté les détails
de ce projet ambitieux et novateur pour la commune mais également
pour le territoire dans un but commun : améliorer la continuité de la prise
en charge et offrir des prestations médicales accessibles aux
populations vivant dans des zones rurales (consultations, imagerie
médicales, hospitalisation de jour,...).

L’établissement a sollicité un financement complémentaire afin de mettre
en ceuvre ce projet totalement novateur et sans précédent.

Cependant, sa mise en ceuvre ne sera pas possible sans le soutien financier de I’Agence
Régionale de Santé Occitanie, de I'Etat, du Conseil Départemental et de la Région. Les délais
estimés pour la livraison de I'H6pital sont pour I'horizon 2027 et pour 'EHPAD de Lombez 2028-
2029.

ZOOM
> OUVERTURE DU LOCAL « ESPACE USAGERS »

> Un « espace usagers » a été inaugureé le 07 mars 2023.

Une permanence, tenue par 2 représentantes des usagers de la CDU
(Commission Des Usagers), est assurée 2 fois par mois, les aprés-midi.

Situé pres de I'entrée de I'EHPAD (site de Lombez), ce local est un lieu
d’écoute et d’échanges d’informations sur les droits des patients
(personne de confiance, directives anticipées, plaintes et réclamations,
consultation du dossier médical...).

Il s’adresse & tous : patient, résident, famille/entourage mais également

(crédit photo : Mme ALONSO Maia)

aux professionnels. 7




Centre Hospitalier de Gimont

REPLAY
> 'HYGIENE BUCCO-DENTAIRE

Le 3 mars dernier, 2 étudiants prothésistes-dentaire sont intervenus pour sensibiliser les
professionnels & I’hygiene bucco-dentaire.

OBJECTIF :

- Sensibiliser le personnel soignant & I'importance de ’hygieéne bucco-dentaire des personnes dgeées
et I’entretien de leurs prothéeses dentaires pour éviter un risque de dénutrition.

- Répondre aux questions pratiques que se pose le personnel soignant sur I’hygiéne buccodentaire
et I’entretien des prothéses dentaires.

- Repérer et identifier les risques liés & une mauvaise hygiéne bucco-dentaire et /ou une prothése
défectueuse ou mal adaptée.

- Connaitre les conséquences en termes de nutrition et savoir lutter contre la dénutrition.

ZOOM
> QUALITE DE VIE AU TRAVAIL

> L’équipe des Ressources Humaines a piloté un projet de vidéos pour
promouvoir et découvrir les services de I’'HOpital de Gimont.

- La chaine YouTube : https://www.youtube.com/@hprlombezsamatangimontetehpadi

Découverte du SSIAD :

: S - A la découverte de nos
Le SSIAD de Uhopital de services : Le SSIAD de

1'5!11’&‘# 3, 'pm!miréd‘e Gimagemny) gelhigltal de

Ah"ﬂ-ﬁouwrtc de nos
proximité de Gimont

- Proposition pour les professionnels de séances de réflexologie palmaire, en partenariat avec la
MNH durant une journée.

M
[ EAT |

Féfteolagie palmaire
Iedpital de Gimonr


https://www.youtube.com/@hprlombezsamatangimontetehpadi

Centre Hospitalier de
Mirande

REPLAY
> MEDIATION ANIMALE

Dans le cadre de I'appel & projet 2023 de la Conférence des Financeurs de la Prévention de la
Perte Autonomie (CFPPA), le projet de médiation animale porté par I'établissement a été retenu et
ainsi financé. L’association « Lilie 4 pattes & Compagnie » a donc été choisie afin d'intervenir au sein
de ’EHPAD durant 12 ateliers tout au long de I’'année.

Le ler atelier a eu lieu le 16 Février et c’est avec beaucoup de sourires et de joies, que les résidents
ont accueilli toutes sortes d’animaux : cochons d’Inde, lapins, chiens, cailles, colombes et pigeons.
lls ont nourri, caressé, brossé et porté tous ces petits animaux aussi ]
mignons les uns que les autres.

D’autres séances de médiation animale sont prévues jusqu’aux beaux
jours, avec notamment un poney qui viendra rendre visite aux
résidents.

Cette rencontre a fait le bonheur de dizaines de résidents qui ont pu
communiquer avec les animaux (par le toucher et la parole). Ces
ateliers vont également leur permettre de stimuler leur motricité et
leur sens.

ZOOM
> UNITE OPALE/SAPHIR

> L’unité Opale/Saphir située au premier étage de ’'EHPAD du Centre
Hospitalier de Mirande est composée de 50 lits séparés en deux ailes distinctes.

Les secteurs Saphir et Opale accueillent 25 résidentes et résidents chacun.

Ces derniers vont prochainement bénéficier de I'utilisation de nouveaux chariots petits-déjeuners
financés par le biais de crédits issus du Plan d’Aide a I'investissement du Quotidien (PAIQ) 2021 et
2022.

Ce service a connu récemment la rénovation totale de trois chambres en fin d’année 2022.

Les services techniques de I'établissement vont poursuivre I’entretien et la rénovation de l'unité
durant cette année 2023. Dans le cadre de la préparation de la visite de la certification de 'TEHPAD
en 2026, d’autres travaux de réfection des chambres mais également des offices alimentaires sont
en réflexion. Ils seront & organiser & partir de 2024.

9




Centre Hospitalier de Vic-Fezensac

REPLAY
> NOUVEAUX ARRIVES

DOCTEUR JEAN-CLAUDE TRAN

Depuis le 1er avril, le Dr TRAN Jean-Claude occupe le poste de médecin du SSR. Il intervient & hauteur
de 60% et exerce 40% au CH d’Auch.

Ce poste partagé est issu de la collaboration entre le CH d’Auch et le CH de Vic-Fezensac dans le
cadre de la direction commune.

Cette nouvelle collaboration permet de fluidifier les entrées et les sorties.

Maél ETIENNE-FAURE : Technicien informatique

Maél a intégré les effectifs de Vic-Fezensac au ler mars 2023. Agé de 22 ans, Maél a presque toujours
vécu en Ariege. Aprés un cursus classique, Bac S option SI et un BTS NIR (systéme numérique
informatique et réseavu), il vient de rejoindre le CH.

En effet, dans le cadre du déploiement du numeérique et des projets informatiques en cours (DPI et
autres logiciels), il était important de renforcer la présence d’un technicien informatique.

Maél partage son temps de travail entre I’"hopital de Vic-Fezensac et I’hopital de Mirande.

Merci a Frédéric HOYEZ d’avoir accompagné Maél dans sa prise de poste.

> POULAILLER

Le poulailler était en place depuis le mois de novembre et les
résidents s’inquiétaient de I'arrivée des futures occupantes.
Début janvier, Trigone autorisait la venue de trois poules
gasconnes.

Celles-ci se sont bien acclimatées et font le bonheur de nos
résidents. En effet, ils vont chercher les ceufs chaque matin,
leur donnent & manger (quelques fois beaucoup) et prennent
soins de leur bien-étre.

Il ne reste plus qu’a leur trouver des noms !

> REPAS INTER-ETABLISSEMENTS

Depuis plusieurs années I'Ehpad de Vic-Fezensac et I'Ehpad
d’Eauze se retrouvent au Restaurant « Le Pardaillan » @
Gondrin en début d’année pour partager un repas de féte tous
ensemble.
Bénévoles, familles et accompagnants sont au rendez-vous
également.

Un repas festif, sourire aux levres, qui se finit en chantant !!!




Centre Hospitalier de
Mauvezin

REPLAY
> DUODAY 2022

Comme & son habitude, I'établissement a participé & la journée nationale du DUODAY
dont le principe est I'accueil de personnes en situation de handicap, qui sera pour la journée
en duo avec un professionnel de I’établissement, volontaire.

Au programme de cette journée : découverte du métier, participation active et immersion en
entreprise. Cette journée représente une opportunité de rencontre pour changer de regard et,
ensemble, dépasser nos préjugés sur les personnes en situation de handicap.

Le jeudi 17 novembre 2022, Valérie Gourdin,
référente handicap et porteuse du projet, a
accueilli 3 personnes en situation de handicap
qui ont été réparties sur 3 postes différents : 1
duo & I'accueil, 1 duo au secrétariat des services
de soins et 1 duo en EHPAD avec une ASH.

Elles ont pu, tout au long de la journée,
découvrir ces différents métiers.

En 2019, une personne en situation de handicap
recue dans le cadre du Duoday, avait bénéficié
d’un contrat & la suite de son stage.

ZOOM
> DEPLOIEMENT DU DP!

> Comme tous les établissements du GHT, le Centre Hospitalier de Mauvezin
change son Logiciel de Dossier Patient Informatisé.

Le mois de Février 2023 a débuté avec les formations organisées par la référente DPI, Sophie
SANGALLI avec I'aide des référents DPI du territoire. Tous les agents ont bénéficié, au minimum,
d’une demi-journée de formation. Des référents « DPI » ont été nommeés sur la base du volontariat
et représentent tous les services de I'établissement, ils ont recu une formation supplémentaire afin
de pouvoir apporter I'aide nécessaire aux utilisateurs.

Le déploiement de DX-Care a débuté le 15.03.2023, avec la présence du chef de projet pour
accompagner Sophie auprés des agents. Gréce au dynamisme et a I'enthousiasme des équipes, des
améliorations sur le logiciel ont pu étre faites en temps réel pour permettre son individualisation !

Suite aux remontées quotidiennes des agents, la référente DPI améliore encore & ce jour la prise en
main du logiciel. Encore un peu de chemin & parcourir pour étre totalement & I'aise avec le logiciel,
mais gardons en téte que « Un logiciel informatique ne finit jamais » - Bertin Mazunze. 11




Centre Hospitalier de Nogaro

REPLAY
> SOINS PALLIATIFS

Le service de lits identifiés en Soins Palliatifs s’agrandit avec
le passage de deux @ cing lits identifiés au sein du service
de médecine/SSR.

L’équipe référente est & ce jour constituée de :

- Dr Jean Lary, Médecin chef du service prochainement
diplédmé en Soins Palliatifs

- Jessica Marmié, Infirmiére en Pratique Avancée en
cancérologie, DIU d’accompagnement et de soins palliatifs

- Charlotte Clavé, Infirmiére, DIU d’accompagnement et de
soins palliatifs

- Virginie Delaitre, Psychologue clinicienne

Cette équipe intervient au sein d’'une équipe pluridisciplinaire qui bénéficie de formations et de
sensibilisations aux prises en charges palliatives.
Cette activité s’inscrit dans le cadre d’un travail en filiere au sein du GHT.

ZOOM
> INFIRMIER EN PRATIQUE AVANCEE

> L’infirmier en pratique avancée (IPA) est un infirmier ayant suivi un master de
deux ans lui permettant d’exercer des missions élargies.

C’est un nouveau métier qui, conformément a la loi n°2016-41 du 26 janvier 2016 de modernisation
de notre systeme de santé et au décret n°2018-629 du 18 juillet 2018 relatif & son exercice, participe @
la prise en charge globale des patients dans le domaine de sa mention. |l exerce dans le cadre d’un
protocole d’organisation signé avec les médecins.

Le Centre Hospitalier de Nogaro dans le cadre du développement de ses
missions au sein de son territoire et notamment en tant qu’hdpital de
proximité a financé la formation de deux infirmiéres :

Jessica Marmié, a obtenu son diplome d’infirmiére avancée en onco-
hématologie en Juin 2022. Ses missions principales sont : suivi et
coordination des patients du Centre Hospitalier de Nogaro en collaboration
avec les équipes médicales, coordination des lits identifiées de Soins
Palliatifs, lien ville-hdpital, développement des consultations avancées et
pilotage des actions de promotion de santé.

Elle sera prochainement rejointe par sa collegue Julie Capmartin, qui finira en Juin 2023 sa
formation d’Infirmiére en pratique avancée mention pathologies chroniques stabilisées, prévention
et polypathologies courantes en soins primaires.

Ces nouvelles professionnelles viennent enrichir 'offre de soin de proximité, en s’intégrant & une
dynamique locale et territoriale au sein du GHT. 12



